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Bu prosedür, Çukurova Holding A.Ş ye bağlı bir şirket olan Çimsataş İnsan Hakları, Çalışma Koşulları ve İş Etiği Kurallarını tanımlar. 
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1.0 Amaç





Bu prosedürün amacı Çimsataş Ortak Değerlerini ve İş Etiği Kurallarını, Çukurova Holding A.Ş. prensipleri çerçevesinde, tanımlamaktır.








2.0 Kapsam





Bu prosedürde yer alan kural ve düzenlemeler, Çukurova İnşaat Makinaları Sanayi ve Ticaret A.Ş.’de iş sözleşmesi ile çalışan personelin tümüne uygulanır ve söz konusu iş sözleşmelerinin ayrılmaz bir parçasını oluşturur.








3.0 Tanımlar :





Birinci derece akrabalar : Eş, kardeş, çocuk, anne, baba





Rakip Firma : İştigal konumuzda olan diğer şirketler





Hediye : Kişiye, bölüme, birime özel, kişi, bölüm, birim adına verilen/alınan her türlü eşya, para, ziynet ve menfaattir.





Şirket varlıkları : Gizli bilgileri, bilgisayar yazılımlarını, bilgisayarları, ofis donanımlarını, ofis gereçlerini, şirket araçlarını ve şirket içinde kullanılan üretim ekipmanlarını ve diğer donanım / teçhizatları kapsar.





Tedarikçi : Çimsataş’a ticari ilişki kapsamında mal veya hizmet sağlayan kişi, kurum, kuruluş





Müşteri : Çimsataş’ın ticari ilişki kapsamında mal veya hizmet sağladığı kişi, kurum, kuruluş





Denetim Komitesi : SPK ve SEC mevzuatı uyarınca Yönetim Kurulu nezdinde kurulmuş bir komite olup özellikle muhasebe uygulamaları, iç muhasebe kontrol sistemi veya bağımsız denetçi konularında şikayetlerin alınması, muhafazası ve değerlendirmesinde görev yapar, şüpheli muhasebe işlemleri veya bağımsız konulardaki bildirimlerin güvenli ve gizli şekilde değerlendirilmesi hususunda Şirket içi usulleri belirler.





Etik Komite : Denetim Komitesi gözetiminde ; şikayet ve bildirimlerden kendisine iletilen konu ve kişilerle ilgili görevlendirmeyi veya araştırmayı yapan, araştırma sonuçlarına göre aksiyona karar veren ve tüm faaliyetlerini Denetim Komitesi’ne üç ayda bir rapor eden komitedir.





Grup Şirketleri : Yönetim kontrolü Çukurova Holding  A.Ş.’de bulunan iştirak ve bağlı ortaklıklar.








4.0 Uygulama





Çimsataş Ortak Değerleri, Çimsataş çalışanlarının, çalışma hayatında göz önünde bulundurmaları ve içselleştirerek davranışa dönüştürmeleri beklenen ortak inanç ve değerler olarak tanımlanır.





Şirkete uygulanan mevzuat, yasa ve düzenlemeler uyarınca Çimsataş ve çalışanları aşağıdaki etik kuralları ve değerleri kabul etmiştir. 





 Aykırı davranışlar, bu etik kuralların hükümlerinden önemli şekilde ayrılmak ve etik kurallardan önemli şekilde ayrılma halinin öğrenilmesine karşın makul bir süre içinde önlem alınmaması olarak tanımlanmaktadır.





Çimsataş Yönetim Kurulu,  Genel Müdürü ve Grup Müdürlerinin :





Kişisel ilişkileri veya mali veya ticari menfaatleri ve Çimsataş’a karşı sorumlulukları arasında doğan veya doğabilecek menfaat çatışmalarını etik bir şekilde değerlendirerek dürüst ve güvenilir davranacaklarını,


Kamuya açıklanan veya şirketin kayıtlı olduğu sermaye piyasaları düzenleyicilerine ve üçüncü şahıs ve şirketlere gönderilen tüm raporlar ve belgelerde tam, adil, doğru, zamanında ve anlaşılır açıklamalar yapacaklarını,


Çimsataş’ın kendisinin ve hissedarları ile ilişkilerinde bağlı olduğu tüm yasalar, yönetmelikler ve kurallara uygun davranacaklarını,


Bu etik kuralların sadece lafzına değil ruhuna uygun hareket etmeyi temin edeceklerini ve Çimsataş’ın tüm faaliyetlerinde yasalara,  Çukurova Holding ve Çimsataş politikalarına uygun bir iş kültürü oluşturmaya gayret edeceklerini, beyan eder.





ÇİMSATAŞ ORTAK DEĞERLERİ





1. ÖNCE MÜŞTERİMİZ İÇİN VARIZ


Her müşterimizin en iyisini hak ettiğine inanırız.


Müşterilerimize güven veririz.


Müşterilerimizin kendilerini özel hissetmelerini sağlarız.


Her müşterimiz için ulaşılabilir ve hızlı çözüm üretiriz.


2. ÇEVİK BİR TAKIMIZ


Başarının hızlı, sonuç odaklı ve esnek olmaktan geçtiğine inanırız.


İstek ve heyecanımızdan güç alırız.


Aynı hedefe birlikte koşarız.


3. AÇIK İLETİŞİME İNANIRIZ


Her düzeyde samimi ve dürüst ilişkiler kurarız.


Bilgimizi paylaşır, farklı görüşleri destekleriz.


Hatalarımızdan ögrenir, daha iyiye ulaşmak için kendimizi sorgularız.


4. FARK YARATIRIZ


Öncülükten vazgeçmeyiz.


Yaratıcılığı ve inovatif düşünceyi teknoloji başta olmak üzere her alanda destekleriz


Sorumluluk alır, cesur kararlar verir ve sonuca ulaşırız


5. İNSANA DEĞER VERİRİZ


Başarımızın temelinde çalışanlarımızın olduğuna inanırız


Sosyal sorumluluk bilinci ile topluma değer katarız











ÇİMSATAŞ İŞ ETİĞİ KURALLARI  :





Çimsataş İş Etiği Kuralları; Çimsataş çalışanlarının işlerini yaparken uymaları gereken çalışma ahlakına ilişkin etik ilkeler olup aşağıda tanımlanmışlardır.





Tanımlanan etik ilkelere aykırılık durumunda nasıl hareket edileceği işbu dökümanda belirtilmiştir. Ancak Etik Komite, daha adil çözümler üretmek için olayın öznel koşullarını dikkate alarak farklı değerlendirme yapabilir.





Çıkar Çatışması Durumlarının Önlemesi :


Bir Çimsataş çalışanının, ailesinin veya bir yakınının; çalışanının şirket içerisindeki pozisyonundan faydalanarak şahsi menfaat sağlaması; vereceği iş kararlarından veya sahip olduğu gizli bilgilerden fayda sağlayabilecek kişi ya da organizasyonlarla yakın ilişki içine girmesi yasaktır.


Şirket politikaları, ilgili mevzuat çerçevesinde ve bunlarla uyumlu şekilde belirlenir ve bu politikalara göre çıkar çatışması durumları yaratmak yasaktır. Görevleri esnasında çalışanlarımız şirket yararını korumaya özen gösterir, kendilerine veya yakınlarına çıkar sağlama anlamına gelebilecek her türlü eylem ve davranıştan kaçınırlar.





Kurumsal Fırsatlar : Kurumsal Yönetim takımı dahil, hiçbir çalışan, şirket operasyonlarından şahsen, aile üyeleri veya herhangi bir yakını lehine yarar sağlayamaz, şirket mülklerini, bilgilerini ve pozisyonlarını şahsi veya aile üyelerinin çıkarları için kullanamaz, şirket ile rekabete giremez.





Ticari yatırımlar : Çimsataş çalışanları Çimsataş’ın doğrudan iş ilişkisi bulunduğu bir tedarikçinin veya herhangi bir rakibinin veya müşterinin sahibi veya kar ortağı olamaz.





Çalışanların kendi fonksiyonlarıyla bağlantısı bulunmayan ve tesir alanları içerisinde olmayan süreçler için tedarikçi ve müşteri adayı önerebilmeleri mümkündür. Ancak hiçbir durumda karar sürecini etkileyecek bir baskı unsuru yaratılmamalıdır. Baskı unsuru olarak algılanabilecek her tür girişim Etik Komiteye bildirilir.





Görev sorumluluğunda satınalma rolü olan hiçbir Çimsataş çalışanı ve yakınlık sınırı gözetilmeksizin akrabaları, Çimsataş ve Çukurova Grup şirketleri ile herhangi bir tedarikçi ilişkisine giremez.


Görev sorumluluğunda satış rolü olan hiçbir Çimsataş çalışanı ve yakınlık sınırı gözetilmeksizin akrabaları, Çimsataş ve Çukurova Grup şirketleri ile herhangi bir ticari ilişkisine giremez.





Çimsataş’ta istihdam :





Çimsataş insan haklarına ve tüm çalışanlarının haklarına saygı duyar.


Çimsataş etnik,cinsiyet ve kültürel farklılıklara saygı duyar. 


Zorla işçi çalıştırmak veya çocuk çalıştırmak ilkelerimize aykırıdır


Çimsataş, çalışanlarının şirketin başarısına katkıda bulunmasını sağlayacak bir çalışma ortamı yaratmayı amaçlar.


İşe alınacak adayın işyerinde görev yapan bir çalışan ile akrabalık ilişkisi bulunması halinde;


çalışanların, akrabalık veya benzer bir bağla yakın ilişki içinde oldukları kişilerle yönetici veya gözetmen konumunda olması İş Etiği Kurallarına aykırıdır.





İşe alım kararı verme yetkisi olan çalışanlar; aile bireyleri, yakın akraba ve arkadaşları için işe alım kararı vermezler. Şirketin menfaatine olması ve bir üst yöneticinin bu konuda bilgilendirilmesi şartı ve onayı ile işe alım kararı verilebilir. 





İşe alınacak adayın işyerinde görev yapan bir çalışan ile akrabalık ilişkisi bulunması halinde, ast-üst ilişkisi içinde, aynı yöneticiye raporlayacak şekilde veya birbirini kontrol eden/denetleyen pozisyonlarda ya da aynı bölümde olmayacak şekilde istihdam edilebilirler.








Rakipte Çalışma ;


Çimsataş’ta Genel Müdür, Grup Müdürü ve Bölüm Yöneticisi olarak çalışan kişinin 1. derece akrabası rakip firmada çalışamaz. Diğer çalışanların böyle bir durum olması halinde İnsan Kaynakları  Müdürlüğüne’ne beyan etmesi beklenir.





Tedarikçi ve Müşterilerde istihdam: Çimsataş çalışanları, Çimsataş’ta çalışıyor olmaları veya görevleri nedeniyle iş ilişkisinde bulundukları herhangi bir tedarikçi ve müşteri şirketine Çimsataş’taki pozisyonundan yararlanarak akraba ya da tanıdıklarının işe alınması için telkinde bulunamaz.











Hediye Alma / Verme: Çimsataş çalışanları iş yaptığı, iş sebiyle ilişkide olduğu çeşitli kişi, kurum ve kuruluşlardan sadece tanımlanan kurallar çerçevesinde hediye alıp verirler.  








Hediye Alma


Çimsataş çalışanlarına iş sebebiyle ilişkide olduğu çeşitli kişi, kurum ve kuruluşlardan hediye gönderilebilir.





Cimsataş çalışanlarının tarafsızlıklarını, kararlarını ve davranışlarını etkileyebilecek hediye ya da menfaat kabul etmemesi esastır.





Hediyelerin sadece iş adresine gönderilmeleri gerekmektedir. Çimsataş çalışanları hediyenin gönderilme adresi konusunda üçüncü kişi ve kuruluşlara gerekli uyarıyı yaparlar.





Hediye, bedeli ne olursa olsun kesinlikle para ya da paraya çevrilebilir olamaz (Çek, altın, ziynet v.b.)


Hediyelerin sadece iş adresine gönderilmeleri gerekmektedir.


Logolu, tanıtım amaçlı kurumsal malzemeler kabul edilebilir.





Tanımlanan şartlara uymayan hediyeler için çalışan, e-mail olarak standart mektupla gönderene geri döner. Çalışan tarafından söz konusu hediye İnsan Kaynakları Bölümü’ne ulaştırılır. Bu hediyeler bağış olarak kabul edilerek, sosyal amaçlı olarak değerlendirilir.



































Hediye Verme


Çimsataş çalışanları yaptıkları iş gereği üçüncü şahıs, kurum ve kuruluşlara çeşitli hediyeler gönderebilirler.





 Hediyeler ; 


Çimsataş çalışanlarının üçüncü kişi ve kuruluşların tarafsızlıklarını, kararlarını ve davranışlarını etkileyebilecek hediye ya da menfaat etkileri yaratabilecek hediye ve menfaat sağlama yönünde girişimde bulunmaması esastır.





Özel günlerde (yılbaşı, bayram v.b) ilgili kişinin iş adresine “Çimsataş adına” gönderilir.


Hiç bir şekilde para ya da paraya çevirilebilir nitelikte ve 3.kişilere kişisel imtiyaz sağlamaya yönelik olamaz.


Tanıtım amaçlı, Çimsataş logolu malzemeler bir koşul olmaksızın hediye olarak verilebilir.


 


Tanımlanan şartların dışındaki hediyelerin gönderilebilmesi, kesinlikle Genel Müdür onayına tabiidir.





Davetler :


İş ilişkisi içinde bulunulan, müşteriler, bayiler, distribütörler, tedarikçiler, müşteriler, bankalar, hukuk ve gümrük müşavirliklerinden gelen çeşitli organizasyonlara, davetlere katılım ile ilgili olarak, Çimsataş çalışanları;


Tedarikçi veya müşterilerin ürün lansmanı/tanıtımı amaçlı yaptıkları organizasyonlara, ürünün yeni bir ürün olması ve davet edilen kişinin satınalmayı veya satışı direkt etkileyen kişi olup olmadığına bakılarak ve davetin sadece ulaşım ve konaklamayı kapsayacak şekilde olması durumunda,


İş ilişkisinde oldukları firma veya kurumların resmi organizasyonlarına protokol katılımcı olarak davet edilmeleri durumunda,


Konferansa konuşmacı olarak davet edilme durumunda, tüm masrafları davet eden tarafından karşılanarak,


Çeşitli organizasyonlarına, eşleri ile davet edildiyse, sadece kendi masraflarının davet eden tarafından ödenmesi, eş/aile masraflarının çalışanın kendisi tarafından karşılanması koşulu ile katılabilir.


Organizasyonların, Çimsataş çalışanlarına özel olmamasına dikkat edilmelidir.





Şirket  Varlıklarının Korunması ve Doğru Kullanılması :


Çalışanlarımız şirket varlıklarını korumalı ve verimli kullanılmalarını sağlamalıdır. Dikkatsiz ve savurgan kullanımın ve hırsızlığın şirket karlılığına doğrudan etkisi vardır. Şirketin bütün varlıkları, sadece iş amaçlı kullanılmalıdır. Her çalışan, kendi kontrolü altındaki Çimsataş mal varlıklarının izinsiz kullanımını önlemelidir.


Bilgi, en kritik varlık kategorilerinden biridir. Bilgi varlıklarının arz ettikleri önem, değer ve hassasiyete uygun korunmalarını sağlamak amacıyla, tüm çalışanlarımız gerekli hassasiyeti göstermekle yükümlüdür.





Çevrenin korunması :


Çimsataş çevreye duyarlı bir şirket olarak yapılmakta olan işten kaynaklanan çevre üzerinde yarattığı etkileri, sosyal açıdan sorumlu, bilimsel ve ekonomik yöntemlerle en aza indirme konusunda kararlılığını göstermektedir. Çevre kanunu ve kuralları uyarınca hava ve suyun temiz kalmasına, atık miktarının azaltılmasına dönük çalışmaları desteklemektedir. Şirket çalışanlarımızdan çevrenin korunması yönündeki sorumluluklarını aynı paralelde yerine getirmeleri beklenmektedir. 

















YASA, KURAL VE YÖNETMELİKLERE UYUM :





Çalışanlarımız tüm yasa, kural ve yönetmeliklere uygun hareket etmekle yükümlüdürler.











ÇALIŞMA PRENSİPLERİ :





Çalışanlarımız beraber çalıştığı iş arkadaşlarını cinsel, sosyal ve fiziksel konularla ilgili olarak taciz ve rahatsız etmesi kesinlikle kabul edilemez. Bu tür davranışlar kişilik hakları ihlalinin yanı sıra ahlak ve iyi niyet kurallarına da aykırılık olarak kabul edlilir ve İş Kanunu madde 25 kapsamında iş akitlerinin derhal feshi sonucunu doğurur.





Hiçbir Çimsataş çalışanı iş performansını etkileyecek şekilde alkol veya uyuşturucu kullanmaz.





Çimsataş çalışanlarına sağlıklı, güvenli ve verimli bir çalışma ortamı sunmakla yükümlüdür. Ofislerinde şiddet içerikli davranış ve/veya saldırgan tutum ve/veya tehtitkar konuşma ve davranış biçimleri kesinlikle kabul edilemez. Ofis içerisine silah, kesici alet, çakı ve sair tehlikeli araçla girişe izin verilemez.





Çalışanlar çalışma ortamının verimliliğini, güvenini bozan davranışlarda bulunamaz. 





Çimsataş’ta  ticari (iştigal alanı dışında kalan konularda), politik ve dini amaçlı tanıtım yapılmasına izin verilmemektedir. Çalışanlar Çimsataş adını kullanarak herhangi bir siyasi, ticari veya dini oluşumun içinde yer alamaz.





Çimsataş çalışanlarının hırsızlık, emniyeti suistimal, sahtekarlık, dolandırıcılık, yalan yere şahitlik, iftira, rüşvet, zimmet suçlarını (yüz kızartıcı suçlar) işlemesi iş akitlerinin derhal feshine yol açar.





Çalışanlarımız, görevlerini yerine getirirken hazırladıkları resmi evrak üzerinde tahribat yapamazlar. Çalışanlar resmi evrakın hazırlanmasında ilgili makamın belirttiği zaman ve diğer kısıtlamalara uymakla yükümlüdürler.





Şirketimiz, çalışanlarını ve iş yerini korumak için özel güvenlik görevlileri çalıştırmaktadır. Bu güvenlik görevlileri yasal mevzuata (5188 Sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair kanunun Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik) uygun eğitim almış sertifikalı görevlilerdir. Yetki ve sorumlulukları “ Özel Güvenlik Görevlilerinin Görev ve Sorumlulukları Talimatı”nda belirtilmektedir. Güvenlik Görevlileri din, dil, ırk ve cinsiyet ayrımı yapmadan insan haklarını ihlalden sakınarak görevlerini icra ederler. Güvenlik görevlilerinin görev bölgeleri 24 saat kamerayla kayıt altına alınmaktadır. 











İşletmemizle ilgili karar alırken ve aksiyona geçerken kılavuz olarak şu aşamaları izleyin ve kendinize şu soruları sorun :





1 -	Olayı, kararı veya konuyu tanıyın


(	Yanlış olabileceğini düşündüğünüz bir şeyi yapmanız istendi mi ?


(	Herhangi bir Çukurova Grubu çalışanının yasa ve ahlak dışı davranış, tutumda bulunduğundan haberdar mısınız ?


(	İş etiklerinin karar vereceğiniz / harekete geçeceğiniz konu ile ilişkisini biliyor musunuz ?


2 -	Hareket planınıza karar verin


(	Uygun tüm olay ve bilgileri tekrar gözden geçirin.


(	En doğru hareket planını tasarlayın.


(	İlgililere danışın.


3 - 	Kararlarınızı test edin


(	“Dikkate Alınması Gereken Sorular listesini” gözden geçirin.


(	Kararınızın Çukurova Grubu değerlerine uygunluğunu kontrol edin.





* Karar ve hareketlerinizle ilgili dikkate alınması gereken sorular :





(	Kararınız size doğru geliyor mu ?


(	Kararınız Çimsataş iş etiklerine uygun mu ?


(	Yasal mı ?


(	Size veya Çimsataş’a olumsuz yansımaları olabilir mi ?


(	Durum başka kimleri etkileyebilir ?


(	İş etiklerine uyumsuzluk yaratmayacak alternatif bir hareket var mı ?








ETİK AYKIRILIK


Çimsataş çalışanları, bu prosedürde tanımlanan Ortak Değerler ve İş Etiği Kurallar çerçevesinde uyulması gereken kurallara aykırı hareket etmeleri halinde aşağıda belirlenen yaptırımlar uygulanır.





Etik aykırılık kategorileri ;


  • Müşteri bilgi güvenliği


  • Şirketin bilgi güvenliği


  • Şirket içi prosedür ve etik kurallara uyum


  • Kurumsal imajı zedeleyici durum, davranış ve olaylar


  • Kişisel pozisyonlardan menfaat sağlama


olarak belirlenmiştir.





Etik aykırılıkların tespiti ve kanıtlanması durumunda etik aykırılık ;


  • Şirketin ana faaliyetini etkileyecek, imtiyaz sözleşmesi ve ilgili kanunların ihlaline sebep olacak,      


     şirketin finansal tablolarını etkileyecek derecede ise yazılı uyarı ve/veya iş akdi feshi uygulanacaktır.


  • Kurumsal imajı zedeleyecek durum, davranış ve olaya sebep olmaya veya kişisel pozisyonundan 


    menfaat sağlamaya yönelik ise, sözlü uyarı, yazılı uyarı ve/veya iş akdi fesih seçeneklerinden uygun 


    olanı uygulanacaktır.


Vakaların tekrarında yaptırımın derecesi artırılacaktır.

















5. İNSAN HAKLARI VE ÇALIŞMA KOŞULLARI





Çimsataş Uluslararası Çalışma Örgütu, İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi ve Türkiye Cumhuriyeti Anayasası ve 4867 Sayılı İş Kanunu uyarınca tüm insanlara saygı ve haysiyet çerçevesinde davranılması gerektiğini onaylar. İşverenler, çalışanlarının refahı üzerinde büyük bir etkiye sahiptir ve bu nedenle onlara büyük bir yükümlülük borçludur. Çimsataş  ve tüm paydaşları faaliyet gösterdikleri her yerde insan hakları standartlarını uygulamakla sorumludur. 





5.1. Ayrımcılık, Eşitlik ve Katılım: 


Çimsataş  işe alma ve çalışma süreçlerinde; dil, renk, ırk, cinsiyet, din, yaş ve mezhep ayrımı gözetmeksizin bütün çalışanlara ve çalışan adaylarına eşit şekilde yaklaşacağını taahhüt eder. Çimsataş A.Ş çalışanlarının gelişim süreçlerinde, kariyer olanaklarında, ücret ve yan haklar yönetiminde eşitlik ilkesine dayalı hareket edeceğini taahhüt eder. 





5.2. Taciz 


Çimsataş  çalışanlarına iç ve dış tehditlerden kaynaklanan şiddet, taciz ve diğer rahatsız edici koşulların yaşanmadığı bir çalışma ortamı taahhüt eder. Bu nedenle, Çimsataş fiziksel, sözlü, cinsel veya psikolojik taciz, zorbalık, suiistimal gibi durumların hiçbirine tolerans göstermez. 





5.3. 


Çocuk İşçilik ve Zorla Çalıştırmaya Karşı Sıfır Tolerans


Çocuk işçi kabul edilemez. Çimsataş çocuklara yönelik fiziksel ve psikolojik tehditler oluşturan ve eğitim haklarını engelleyen çocuk işçiliğine şiddetle karşı çıkmaktadır. Ayrıca Çimsataş çalışanın rızası olmaksızın ve tehdit altında çalışma olan zorla çalıştırmanın her türüne karşıdır ve böyle bir çalışma ortamının olmayacağını taahhüt eder. Çimsataş Uluslararası Çalışma Örgütü’nün sözleşme ve tavsiyeleri, İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi ve Küresel İlkeler Sözleşmesi uyarınca köleliğe ve insan ticaretine karşı sıfır tolerans politikası uygulamakta ve tüm iş ortaklarının bu doğrultuda hareket etmesini beklemektedir. Çocuk işçi kabul edilmez, istisnalar geçerli olmadıkça, minimum 15 yaşın altındaki çocuklar doğrudan veya dolaylı olarak çalıştırılmaz. Çimsataş’da iş yapan bir çocuk bulunursa, etkilenen çocuğun korunmasını sağlayacak önlemleri belirleme sorumluluğunu Çimsataş üstlenir. 





5.4. Genç işçiler


Çimsataş 18 yaşın altındaki yasal olarak genç sayılan işçilerin fazla mesai veya gece çalışmamalarını ve sağlıkları, güvenlikleri, ahlakları veya gelişimleri için zararlı olan çalışma koşullarına karşı korunmalarını sağlar. 





5.5. Ücretler, Haklar ve Çalışma Saatleri


Çimsataş ücret ve yan hakları belirleme sürecini ilgili sektörlere ve yerel iş gücü piyasasına göre rekabetçi bir şekilde veya varsa toplu iş sözleşmesi kapsamında kararlaştırılan standartlara uygun şekilde gerçekleştirir. Bütün haklar ve ücretler düzenli, şeffaf ve geçerli yasa ve yönetmeliklere uygun şekilde ödenir. Çimsataş çalışma saat ve şartları kapsamında yasal mevzuatları takip etmeyi ve uygulamayı taahhüt eder. Güvenilir bir iş yeri ortamı sağlarken çalışanların düzenli molalar, izinler yapmalarına olanak sağlayarak verimli bir iş-yaşam dengesi kurulmasına önem verilir. 





























5.6. Örgütlenme ve Toplu Sözleşme Özgürlüğü 


Çimsataş çalışanlarının, serbestçe, gönüllü olarak ve müdahale olmaksızın, sendikalara üyeliği ve kendi seçtikleri çalışan temsilciliğini kurma ve bunlara katılma ya da katılmama ve toplu sözleşme yapma haklarına saygı gösterir. Çimsataş, yasal bir sendika tarafından temsil edilen, çalışanlarının özgürce seçilmiş temsilcileriyle yapıcı bir diyalog kurmayı taahhüt eder. 





5.7. Modern Kölelik 


Modern Kölelik, insan haklarının nefret uyandıran şekilde istismar edilmesiyle sonuçlanan faaliyetler anlamına gelir ve kölelik, esaret, zorla ve zorunlu çalıştırma ve insan kaçakçılığından oluşur. Çimsataş, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi gereği modern kölelik yöntemlerine hiçbir şekilde tolerans göstermez ve tüm iş ortaklarından ve tedarikçilerinden aynı tutumu göstermelerini bekler ve talep eder. Çimsataş, modern kölelik ile ilgili tüm yasal mevzuat ve düzenlemelere uyar ve gerekli tüm önlemlerin alınıp uygulanacağını taahhüt eder. 





5.8. Kişisel Bilgi


Çimsataş, çalışanlarının, eski çalışanlarının, müşterilerinin, tedarikçilerinin ve diğer ilgili kişilerin kişisel verilerini korumasını şart koşar ve KVKK Politikasını uygular. Kişisel verileri yalnızca ilgili kişinin rızası, sözleşmeye dayalı bir anlaşma veya yasal kurallar doğrultusunda, işleyerek, kullanır ve saklar.





5.9. Rüşvet ve yolsuzluk 


Çimsataş rekabeti yolsuzluğun bozucu etkilerinden korumaya yönelik ulusal ve uluslararası çabaları destekler ve şirkete zarar verebilecek tüm yolsuzluk uygulamaları ve davranış biçimlerini reddeder. Taraflı davranışta bulunmak ya da karar alma sürecini etkilemek amacıyla bir başkasına değerli herhangi bir hediye, mali ya da diğer avantajlar teklif edilmez, verilmez ve alınmaz. Herhangi bir kişinin bir şirket, resmi kurum, memur ya da çalışan tarafından lehte davranışta bulunulması karşılığında değerli herhangi bir hediye, mali ya da diğer avantajlar sunma yetkisi verdiği, teklif ettiği, teşvik ettiği, verdiği, aldığı ya da kabul ettiği durumlarda rüşvet ortaya çıkar. Nakit ödemeler, hediyeler, yapılan iyilikler, değerli herhangi bir eşya ya da hizmet ya da diğer herhangi mali avantaj rüşvet olarak kabul edilir. Çimsataş olarak rüşvet yasalarına uygun hareket etmek için, başka bir ticari taraf, müşteri, müşterinin temsilcisi ya da resmi çalışan ya da devlet memuru ile doğrudan uygun olmayan ödemeler yapma ya da alma ilişkisinden kaçınılır.  





5.10. Rekabet ve Antitröst 


Çimsataş geçerli rekabet ve antitröst yasalarına uyulmasını şart koşar. Özellikle, paydaşlar veya diğer üçüncü şahıslarla rekabete aykırı anlaşmalar yapmayacak ve hakim pazar konumunu kötüye kullanmayacaktır. Çalışanlarımız hiçbir koşulda rakiplerle piyasada hakim durum yaratabilecek veya fiyatlama ve pazarlama politikalarını etkileyebilecek, rekabet düzenlemelerini ihlal edebilecek davranış anlaşmalar içinde yer alamaz. Belirsizlik olması halinde Hukuk Müşavirliği’nden görüş alınarak hareket edilir. Rakiplerle, müşterilerle ve tedarikçilerle yasalara aykırı düzenlemeler yapılması ve tekelci ya da adil olmayan ticaret uygulamaları yasaklanmıştır. 





5.11. Kara Para Aklama 


Çimsataş yalnızca dürüstlüklerine ikna oldukları iş ortaklarıyla iş ilişkileri yürütür. Kara para aklamanın önlenmesiyle ilgili yürürlükteki mevzuata uyar ve kara para aklamaya sebebiyet verebilecek her türlü faaliyete şiddetle karşı çıkar ve gerçekleştirmez. 





5.12.Sahte Parça 


Çimsataş tüm ürünler ve hizmetler teslimat sırasında sözleşmeyle belirlenmiş kalite ve güvenlik kriterlerine uygun ve orijinal üretim parça tedariği sağlar. Sahte parça ve malzemeleri tespit etme süreçleri ve tespit edilirse, malzemeleri belirlenir ve ilgili tedarikçiye kanuni yaptırım uygulanır.




















5.13. İhracat Kontrolü ve Ekonomik Faaliyetler/ Muhasebe ve finansal Raporlama 


Çimsataş ulusal veya uluslararası yasal/yaptırım hükümlere kesinlikle uyar ve yalnızca uygun muhasebe yoluyla ve doğru finansal raporlama yöntemi kullanılır. Şeffaflık ve doğruluk erdemi amacıyla düzenli olarak herkesi bilgilendirmeyi görev bilir. Sahip olduğu Yetkilendirilmiş Yükümlü Sertifikası (Authorized Economic Operator) ile güvenirlik, şeffaflık ve hesap verebilirliğini kanıtlamıştır. Bunun devamlılığı için Uygun politikalar ve prosedürler şunları içerebilir: yönetimin taahhüd beyanına uyma; ilgili personel için periyodik eğitim; iş ortaklarının taranması için prosedürler (tedarikçiler, müşteriler, hizmet sağlayıcılar dahil, ve diğer ilgili paralar ve bunların faydaları - resmi sahipler) ilgili devlet listelerine göre kısıtlanmış tarafların; iş ortaklarının uygun sözleşme hükümlerine uymasını sağlamak için bu tür uygulanabilir yasalar ve yönetmelikler; bir denetim işlevi; ve raporlama için politikalar ve prosedürler ve olası ihlalleri yeniden yayınlamak.





5.14. Bilgi Sızdırma 


Kuruma ait her türlü bilgiler gizlilik esasına tabi olup, bu bilgilerin 3. kişilere aktarılması ve ticaretinin yapılması yasaktır. Bu kapsamda; Şirketin her türlü bilgisi ile çalışanların kişisel bilgileri ve müşteri ve iş ortaklarına ait bilgiler gizli tutulur. Çalışanlar, şirket hakkındaki gizli ve kamuya açık olmayan bilgileri açıklayamaz, kendileri ve başkaları lehine kullanamaz. Telif hakkı, ticari marka, ticari sır ve patent ile ilgili sınırlandırmalara dikkat edilir. Şirketin müşterileri ile ilgili bilgiler kişisel verilerin korunması kapsamında gizli tutulur. Yetkili makamların yazılı emri dışında üçüncü kişilere kesinlikle verilmez





5.15. Şikayet Bildirimi


Detayları ve yöntemi “ (Per:038) Şikayet Yönetimi Talimatı”nda belirtildiği üzere;   Kurum çalışanlarımız bildirimde bulunmak istedikleri her türlü olumsuzluğu Çimsatas web sayfasından gizlilik temelinde veya dilerlerse anonim olarak direk Genel Müdüre bildirebilirler.





6. SAĞLIK GÜVENLİK VE ÇEVRE 





6.1.Sağlık ve Güvenlik


Çimsataş, sağlıklı ve güvenli bir işyeri ortamının çalışanlar için çok önemli olduğuna inanmaktadır. Bu süreçler kapsamında bütün resmi kanunların yanında çalışanlarımız için oluşturulan politikalar ve ilkeler uygulanmaktadır. Bütün fabrikanın adım adım risk analizi yapılarak, risk teşkil eden bütün alanlarında iyileştirmeler yapılmıştır. Aylık İş Sağlığı ve Güvenliği kurul toplantıları gerçekleştirerek bütün sorunlar ve çözümler değerlendirilmektedir.





6.2.Çevre ve Sorumlu Hammadde Yönetimi 





6.2.1. Çevre Yönetimi 


Çimsataş çevreye verdiği zararı minimize etmeye veya tamamen ortadan kaldırmaya dayalı bir yönetim felsefesi ile süreç yönetimi gerçekleştirmektedir. Bu kapsamda enerji, su gibi doğal kaynak tüketimi olan bütün süreçlerinde tasarruflu kullanımı desteklemektedir. Çimsataş, salım ölçümlerini gerçekleştirmeye ve hava kalitesini korumaya yönelik çalışmalar yürütmektedir. Çimsataş, kullandığı tüm kimyasal maddeleri öncelikle CAS Numaraları ile kontrol ederek REACH Yönetmeliği kapsamında hareket etmektedir. Atıklarını Çevre Yönetmeliğine uygun bir şekilde yönetmektedir. 





6.3.1. Toprak, Orman, Su Hakları ve Zorla Tahliye


Toprak, ormanlar ve su dünyadaki en değerli kaynaklar arasında yer aldığından, bunların gelecek nesiller için ve tabii ki güvenli ve sürdürülebilir bir gezegen için korunmasının gerekliliğini vurguluyoruz. Bu üç değerli kaynağın hepsinin duyarlılığının değerlendirilmesi, bunların sürdürülebilir yönetim anlayışımız içerisinde yer almasını sağlamaktadır. 


Şirketimiz toprak, orman ve suyun edinilmesi, geliştirilemesi veya başka türlü kullanılmasıyla, başkalarının toprak, orman ve sudan yoksun bırakılmasındanveya zorla tahliye edilmesinden kaçınır. 














6.2.2. Sorumlu Hammadde ve Çatışma Mineralleri





Çimsataş, faaliyetlerinde kullandığı hammaddeleri sorumlu bir şekilde tedarik etmek için çalışır. Tedarik ettiği hammaddelerde çatışma minerallerini kullanmamak üzere faaliyetlerini çatışma mineraller ile ilgili yürürlükteki Çatışmalardan Etkilenmiş ve Yüksek Riskli Bölgelerin Madenlerine İlişkin Sorumlu Tedarik Zinciri için OECD Uyum Rehberi ve diğer yasa ve düzenlemelere uygun bir şekilde yürütmeyi taahhüt eder. Çimsataş, DRC tarafından çatışmasız olduğu doğrulanmayan mineralleri içeren herhangi bir ürün, bileşen ya da materyalleri bilerek satın almaktan kaçınır. Çimsataş, Kalay (Tin), Tungsten, Tantal, Altın (3TG) gibi madenleri içeren hammaddeleri kullanmaz ve üretim süreçlerinde bu içerikte bulunan ürünleri talep etmez. Ayrıca çatışmanın finansmanına katkıda bulunan her türlü eylemden kaçınmayı ve ilgili Birleşmiş Milletler yaptırım kararlarına veya uygulanabilir olduğunda bu kararları uygulayan yerel yasalara uymayı ve tedarikçilerimiz ve iş ortaklarımızın da aynı hususlara uymaları beklenir. Çimsataş, Kanuni kısıtlamalara veya yasaklara tabi maddeler için teslim edilen malzemelerde veya parçalarda ya da bunların içinde bulunan bileşenlerde yalnızca ilgili mevzuatlara (yasaklı kimyasallar yönetmeliği, (EC) 1907/2006 REACH Yönetmeliği vb.) uygun şekilde bulunabileceğini taahhüt eder. Çimsataş, tedarikçilerinden de aynı hammadde devreye alma politikasına riayet etmesini bekler. Çimsataş, bu politika şartlarına göre farkındalık ve uyum sağlamak için tedarikçileriyle birlikte çalışır











7. Gözden Geçirme





Bu prosedür Yönetim Gözden Geçirme Prosedüründe (K.P. No : KONT-26) verilen gözden geçirme süresine uygun olarak ilgili süreç sahibi tarafından gözden geçirilir.





Dökümandan sorumlu süreç sahibi, uygulama ile bu döküman arasındaki uyumun sağlanmasından sorumludur. Bu sorumluluk, ilgili diğer süreçlerle koordinasyonun sağlanması, gerekli dokümantasyon işlemlerini prosedürlere uygun olarak gerçekleştirilmesini de kapsar.
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